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PREAMBULE

La construction de ce nouveau projet s’'inscrit dans une démarche basée sur le souhait de prendre en compte les acteurs du territoire et en particulier ses ha-
bitants dans leurs besoins, leurs attentes et leurs souhaits en termes d’animation de la vie locale. Le diagnostic partagé mis en place, permet d’identifier des
problématiques, des carences mais aussi des richesses/atouts du territoire. Ce travail permet enfin d’aboutir a des hypothéses déclinées en orientations et en
actions pour les quatre prochaines années. L'objectif de cette démarche est la mise en ceuvre d’un projet de développement d’Espace(s) de Vie Sociale (EVS)
au sein de notre association.

Cette démarche s’est construite sur un collectif composé de : 6 membres du CA, 3 « personnes-ressource » bénévoles habitantes du quartier, 1 salariée de
'association, 2 services civiques et des professionnels, responsables associatifs, habitants/usagers du territoire. Nous avons bénéficié du précieux soutien
méthodologique de nos « personnes-ressource » et de I'appui technique des conseilleres de territoire de la CAF de I'Hérault.

Nous souhaitons remercier 'ensemble de nos partenaires pour leur investissement dans ce projet ainsi que les conseilleres de territoire de la CAF pour leur

accompagnement a chaque étape du projet.

L. PRESENTATION DE L' ASSOCTATION ET DE SON ENGAGEMENT DANS LE PROJET D'ESPACE DE VIE SOCTALE
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Nom : Association Odette Louise

Adresse : 14/16 Rue Marcellin Albert 34080 Montpellier
Mail : odettelouise34@gmail.com

Site Internet : http// : www.odette-louise.fr

Statut : Association loi 1901

Nom du Président : M Bernard Jover

- 85 adhérents pour 'année 2018/2019

- Conseil d’Administration est élu pour deux ans

- Le Conseil d’Administration se réunit au moins une fois tous les six mois ou plus fréquemment si les circonstances I'exigent.
- Le bureau se réunit au moins 1 fois par mois

- Assemblée Générale en janvier

T e e e e e e e e e
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Notre association a pour but de fédérer les énergies individuelles et/ou collectives afin de développer la citoyenneté, de favoriser le lien social et de faciliter 'acces
a I'art par la réalisation de projets artistiques et culturels basés sur des réflexions et des engagements sociaux et environnementaux et par la création d’un lieu
ressource, de mise en réseaux et d’échanges. L'association Odette Louise s’interdit toute discrimination, tout prosélytisme et veille au respect de ces principes.
Elle garantit la liberté de conscience pour chacun de ses nouveaux membres, a 'ensemble des adhérents y compris pour I'exercice d’'un mandat d’administrateur.
Elle respecte les regles d’ordre public et de bonnes mceurs. Elle applique I'égal accés des hommes et des femmes a ses instances dirigeantes.

2018 Environ 3650 personnes mobilisées sur le quartier Celleneuve !




TR e e e e GAdhérenTS

L’année 2018 a réuni 85 adhérents dont 3 structures autour de nos activités. Majoritairement de Montpellier et ses environs et essentiellement des femmes et
leurs enfants.

Profil des adhérents 2018

structures 3

Enfants 23
Hiitiiiss 14 Profil des adhérents 2018

Femmes 45

nmmmmnmmomnnm b Le Conseil d’Administration

Une quinzaine d’habitants de Celleneuve, habitués a venir aux événements et persuadés de l'importance des projets d’Odette Louise, constitue le Conseil
d’Administration. Odette Louise travaille également avec la complicité de ses partenaires locaux et avec le soutien de partenaires institutionnels. Et surtout elle
peut compter sur le soutien amical et la participation active des nombreux bénévoles.

e €. Une équipe motivée pour faire aboutir des projefs d'intérét général et d'éducation populaire!

2018 : 1 salariée temps plein en convention adulte relais, 1 chargée de production en intermittence spectacle, 15 administrateurs (trices), 30 bénévoles, un
réseau de 30 a 50 artistes et techniciens.

Exemples d’événements : Le festival Cella’Marmaille en direction des tout-petits, La Grande Lessive, le carnaval, les boites a lire dans I'espace public, les
jeudis de Mansart, Partir en livres, bitume bucolique micro fleurissement,... les projets que nous mettons en place se veulent étre :

* Toujours plus participatifs en profitant de I'enthousiasme qu'ils suscitent sur le territoire, en favorisant I'implication de nouveaux bénévoles, en accompagnant
les initiatives, en valorisant les compétences et savoirs des habitants.

* Facilitateurs de rencontres avec des actions transversales pour croiser les publics et les générations.



e d. Nos champs d'actions

Hors les murs

Odette Louise organise des événements artistiques et culturels dans I'espace public qui favo-
risent le partenariat de proximité et la participation des habitants. Ces événements se situent
a la croisée de I'’économie sociale et solidaire et de I'éducation populaire.

L’Espace RectoVerso
Il s’agit d’'un espace partagé favorable a I'expression situé au coeur du quartier de Celleneuve.
C’est un lieu d’expositions, de créations, de discussions, un espace tisseur de liens.

L’Annexe - Accueil Espace de Vie Sociale

Dans le cadre de la premiere année d’agrément Espace de Vie Sociale et en raison de la
mutualisation de RectoVerso qui ne permettait pas un accueil régulier, nous louons un espace
supplémentaire depuis octobre 2018, L'Annexe. C’est un local de 43 m2 que nous sommes
en train de restaurer et aménager afin d’en faire un espace convivial qui sera le terrain d’'une
expérimentation de projets collectifs et participatifs.

Transmission

Les artistes impliqués dans le projet d’'Odette Louise proposent des ateliers de pratiques artis-
tiques afin de donner la possibilité a tous de s’exprimer et de se découvrir au travers d’une ou
plusieurs disciplines artistiques.

Accompagnement
Odette Louise accompagne des porteurs de projets artistiques et culturels du territoire. L'asso-
ciation partage pratiques, outils et compétences.

- e, Eléments financiers 2018

» Budget global : 135 316€ (+ 30% par rapport a 2017)

* Produits d’exploitation : 129 616 € (+ 32% par rapport a 2017)
» Charges d’exploitation : 101 359€ (+ 11.5% par rapport a 2017)
* Masse salariale : 49 615€ (+3% par rapport a 2017)

» Subventions publiques : 86 915€ (+ 47% par rapport a 2017)

* Résultat : + 28 257€



T f I\/\oyens maTérieIs

Locaux privés mais mutualisés afin de réduire les frais de location :

* 1 local de 55 m2 avec deux salles de 20 m2, point d’eau, toilette et jardinet — Espace RectoVerso

* 1 local de 43 m2 avec point d’eau et toilette — L’Annexe pour I'accueil de 'EVS

* 1 F2 de 55 m2 au-dessus de RectoVerso accueillant les bureaux de plusieurs structures (Odette Louise, Cie la Hurlante, Cie Ayouna Mundi, 1 photographe,
I'association I'Esperluette)

* Biens de l'association : matériel informatique, de bureau, mobiliers

i g. Zone d'influence de I'association

Ville de Montpellier : quartiers Celleneuve, Lemasson Croix/d’argent, Cevennes et Petit bard / Pergola
Ville d’Ales

|3 Genése dU pr()lei' SOC]G' e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

LR RN a. CO“STOT

Depuis la premiére rencontre avec les services de la CAF en février 2018, 'année de préfiguration a permis d’identifier et de confirmer que I'association de par son
fonctionnement et ses champs d’actions rassemble les conditions pour étre reconnue Espace de Vie Sociale sur le quartier de Celleneuve. Les éléments contex-
tuels que sont 'objet méme de I'association et les conditions de son évolution renforcent ce constat.

Notre association apporte une action socio-culturelle dans un territoire :

* présentant une situation économique difficile pour la population,

* ou les jeunes peinent a trouver un emploi et des activités de loisir,

* ou réaliser la mixité des publics d’origine culturelle différente est un enjeu,

* ou I'ensemble de ces facteurs peut concourir a un affaiblissement des liens sociaux pour certains groupes et entre les différents groupes.



T b.VoIonTé

Se développer, se questionner, s’adapter constamment a un environnement changeant et en constante évolution (territoire, besoins, population...)
L’association Odette Louise souhaite :
« renforcer son rayonnement par de I'action, de la communication, de I'accueil
« développer ses offres et services sur un territoire et pour ses habitants
« favoriser le vivre ensemble dans un contexte sociétal difficile
« favoriser I'implication des individus dans une démarche participative, d’éducation partagée et réciproque, en limitant la seule logique consumériste
Les administrateurs ont validé lors d’assemblées décisionnaires la démarche de recherche d’agrément E.V.S.
L'agrément pluriannuel Espace de Vie Sociale conforterait I'association dans ses actions par une reconnaissance institutionnelle qui garantirait la pertinence de
ces dernieres.

e €. Un accompagnement

Des lors, I'association Odette Louise s’est rapprochée des conseilleres techniques de la C.A.F (caisse d’allocation familiale) pour élaborer la démarche passant
par des temps de travail, de réflexion, de diagnostic et I'élaboration du projet social de préfiguration pour 'année 2019 et pour le projet social global aboutissant a
la demande d’agrément pluriannuel (2020-2023) E.V.S.



L1 DTAGNOSTLCSOCTAL DU TERRTTOTRE
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En octobre 2018, une demande de préfiguration a été présentée auprés du Conseil d’Administration de la CAF dans le but de porter un projet social ’EVS. Cette
demande a regu une réponse favorable pour une période de préfiguration sur 'année 2019.

Pour réaliser le diagnostic, plusieurs outils ont été utiles et utilisés :
- Les données des allocataires du territoire fournies par la CAF

- Les données Insee concernant Montpellier

- Un questionnaire

Ce questionnaire avait pour objectifs de compléter les éléments fournis par les indicateurs du territoire choisi cités ci-dessous (et présentés dans le chapitre suivant)
et de recueillir les besoins et attentes des habitants en terme d’animation de la vie locale. Pour cela nous avons constitué une équipe composée de bénévoles
« personnes-ressource », de deux services civiques et d’'une salariée de I'association.

- Constitution d’'un comité de pilotage

Cette instance est composée de représentants institutionnels, de membres du C.A Odette Louise, de conseilléres techniques de la CAF, de professionnels de la
maison pour tous Marie Curie et de personnes-ressource bénévoles habitant le quartier Celleneuve.

Ce comité de pilotage est investi depuis le début, construction du questionnaire, analyse des éléments recueillis et élaboration des documents de synthése, défi-
nition des axes a retenir suivant ces éléments d’analyse (données CAF, Insee, questionnaires et différents rendez-vous venus nourrir la réflexion de ce comité). |l
demeure néanmoins compliqué de réunir 'ensemble des membres a chaque réunion, chacun étant pris pour la plupart sur une activité professionnelle.

- Constitution d’'un comité technique

En se dotant de cette instance composée de bénévoles associatifs, d’habitants de Celleneuve, d’associations, de responsables d’établissements scolaires, de
membres du C.A de I'association Odette Louise, de professionnels, nous avons voulu prendre en compte les avis des différents acteurs du territoire.
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e Q. Roppel des différentes émpes

Le Q7 février 2018 : premiére rencontre Odette louise / CAF.

Le 15 février 2018 : engagement du CA Odette Louise dans la démarche d’Espace de Vie Sociale.

Le 23 mars 2018 : création d’'une commission EVS.

Avril / Mai / juin 2018 : rencontres et information auprés des institutions, structures partenaires et habitants du quartier.
Aolt 2018 : lancement des invitations auprés des institutions.

Le 28 septembre 2018 : premier COPIL avec 'ensemble des partenaires institutionnels
L'ordre du jour abordé :

- Présentation de la démarche

- Réle et missions de I'association Odette Louise

- Périmétre de I'étude

- Plan d’action et calendrier

Le 20 octobre 2018 : dépot du dossier de préfiguration.
Le 15 février 2019 : création d’'un comité technique regroupant plusieurs structures, associations et habitants du quartier.
De mars a septembre 2019 : réalisation du diagnostic de territoire grace aux questionnaires papiers élaborés.

Le 10 mai 2019 : deuxiéme COPIL

L’ordre du jour abordé :

- Présentation des constats et enjeux, retours d’enquéte menée sur le quartier Celleneuve
- Présentations des axes et objectifs généraux du projet social

- Présentation des actions déja engagées et leurs modalités d’évaluation

Le 24 septembre 2019 : réunion de la commission EVS afin de faire un état des lieux des actions déja menées puis, définir les orientations et les axes
transversaux au vue des éléments issus du diagnostic.

Le 17 octobre 2019 : dernier COPIL de partage, présentation du projet social, plan d’action final et modalités d’évaluation.

Le 25 octobre 2019 : dépbt du projet social auprés de la CAF.

1
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w0, Présentation du terrifoire, histoire

Quartier
Le quartier de Celleneuve se situe dans la ville de Montpellier, au sein HOPITAUX-FACULTES

de I'agglomération de Montpellier, dans la région Languedoc-Rous-
sillon et le département de I'Hérault. Il est bordé, d’autres quartiers

comme les Cevennes, la Martelle ou la Mosson. Le quartier, un des ?ﬂ?'ansljr: / Qliarties

plus anciens de Montpellier, fait aujourd’hui partie intégrante de la MONTPELLIER CENTRE

ville. Il a bénéficié de I'attractivité de Montpellier depuis les années

1960, et a lui aussi connu un essor a partir de cette date-la. Quartier Quartier
Il est facile d’accés depuis le centre-ville, grace aux transports en com- Cévennes e

mun (ligne 3 du tram) et aux voies routiéres structurantes de la ville.

Quartier

CROIX
D’ARGENT

Carte Cassini (environ 1750)

Le site de Celleneuve se trouve a quelques centaines de métres
a I'Est de la riviere la Mosson. Il aurait ainsi été occupé par un
ancien péage fluvial de la voie Domitienne, qui est une voie ro-
maine construite a partir de 118 avant J.-C. dans le but de relier
I'ltalie a la péninsule Ibérique. Plusieurs siécles aprés la chute de
I'Empire romain, Saint Benoit d’Aniane (vers 800 apres J-C), fils
du compte de Maguelone, devient un moine bénédictin. En 799
aprés J-C, Charlemagne lui attribue ainsi un terrain afin qu’il y
construise un prieuré. Cet endroit est alors nommé « cella nova ».
Cette situation entraine 'apparition d’un bourg autour du lieu de
culte, avant méme la création de la ville de Montpellier fin Xéme
siécle, a laquelle il sera intégré par la suite.

Carte de Cagsini 1750
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Au Xlléme siéecle, la chapelle carolingienne est détruite pour laisser place
a une église romane : I'église Sainte-Croix. Il s’agit aujourd’hui de la seule
église de ce style ouverte au culte a Montpellier. Elle a longtemps été admi-
nistrée par une paroisse rurale rattachée a Aniane et séparée de Montpellier
par des terres agricoles. Durant le XIVéme siécle, elle subit des rehausse-
ments et des renforts, pour faire face a la guerre de 100 ans. Pendant plu-
sieurs siécles, la population pauvre y a vécu d’agriculture et d’artisanat, liés
au monde rural et a ses besoins. Les femmes lavaient le linge des Montpel-
liérains a la Mosson, et les hommes travaillaient dans les grands domaines
des environs, de Juvignac et de la Paillade. La rue de la Croix, une des plus
anciennes du quartier, témoigne du passé paysan de I'ancienne paroisse.
Celleneuve a souhaité devenir une commune a part entiere et étre indépen-
dante dans les années 1830, car les relations entre le quartier et Montpellier
étaient difficiles. Juvignac a aussi refusé de I'accueillir. Celleneuve est donc
resté un quartier de Montpellier, malgré plusieurs demandes des Celleneu-
vois auprées de la Mairie pour devenir indépendants. Au fil du temps, des
maisons vigneronnes se sont construites autour de I'église, durant le XIXeme
siécle.

La viticulture devient la principale source de richesse de la région a cette
époque. Les terres entourant Celleneuve sont ainsi consacrées a la culture de
la vigne. Une coopérative est créée en 1938 avec les fonds des Celleneuvois
afin de faciliter la vinification et le commerce des vins. L'architecte Paul Brés a
été le concepteur des batiments de cette coopérative, aujourd’hui remplacée
en partie par des habitations.

Aprés 1949, I'activité viticole faiblit. A partir des années 1960, Montpellier croit
de fagon importante. L'étalement de la ville se fait dans un premier temps vers
I'Ouest, ce qui entraine la vente des terres viticoles entourant Celleneuve. Le
bourg isolé est ainsi progressivement gagné par l'urbanisation de Montpellier
et finie par étre complétement intégré au sein de cette derniére.

L'urbanisation autour du centre historique de Celleneuve s’effectue a partir de
ces années-la, et sera terminée dans les années 2000, avec I'aboutissement
de la construction de la ZAC de la Fontaine.
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e b, Délimitation des zones compétence et dinfluence

. Le Quartier Prioritaire Politique de la Ville — Zone de compétence de I’association pour le projet social EVS
En 2014, une partie de Celleneuve est classée en Quartier Prioritaire Politique de la Ville.

Carte contrat de ville Montpellier 3M

TR Boenisr
= la Moseon
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Quelques chiffres issus de I’analyse du centre d’observation Compas (2015) et graphiques
a partir des derniéres données de la CAF de I’Hérault :

2340 habitants dans le secteur concerné (Iris Celleneuve)
* 36% des ménages du quartier vivent en dessous du seuil de pauvreté (contre 27% a Montpellier)
» 22% des allocataires de la CAF ont des revenus dépendant des prestations sociales (17% a Montpellier)
» 22% de la population du quartier est immigrée (données de 2010).
* 50% des ménages sont des personnes seules (53% a Montpellier)
* 13% des ménages sont des familles monoparentales (10% a Montpellier)
* 34% ont moins de 24 ans (37% a Montpellier)
* 53% ont entre 25 et 59 ans (45% a Montpellier)
* 14% ont 60 ans ou plus (18% a Montpellier)
» 24% des actifs occupés du quartier quittent la commune pour accéder a I'emploi

» 24% des jeunes de 15 a 24 ans ne sont ni en étude ni en emploi (15% sur Montpellier)

* Les niveaux de formation sont Iégérement plus faibles que sur Montpellier ce qui se répercute sur les catégories socio-professionnelles des actifs

occupés : Ouvriers et employés : 55% (43% a Montpellier) - Cadres et professions intellectuelles supérieurs : 13% (23% a Montpellier)

* Fin 2012, 32% des 15-24 ans sont demandeurs d’emploi (21% a Montpellier)

* Pour la cohésion sociale : Déqualification des immigrés dipldbmés, une part importante des 17-24 ans sortis du systéme scolaire sans dipldme (16%),

un isolement important des 75 ans et plus a leur domicile (51%)

* Pour le développement économique et I'accés a 'emploi : Indice de chdmage estimé important (30%), taux d’emploi féminin plutét faible (60%)

* Pour le cadre de vie : Faible part des ménages propriétaires (32%) et part importante de logement collectif (90%)
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. Le quartier vécu — Zone d’influence de ’EVS

Le quartier de Celleneuve vu sur cette carte, ne correspond a aucune délimitation officielle. Les limites que nous avons arrétées correspondent aux usages qu’ont
les habitants du quartier et au découpage qu’avait réalisé le Comité de quartier, c’est également la zone d’influence de notre association.

Limites du quartier politique de la ville locaux de I’association

Ainsi, il est délimité au Sud par I'avenue
de la Liberté, qui représente une réelle
limite physique franche, tout comme
'avenue des Garrats a l'est. Ces deux
avenues sont difficilement franchis-
sables. L'avenue de Lodéve peut ap-
paraitre, au premier coup d’ceil, comme
une rupture et étre alors considérée
comme la limite Nord. Mais elle s’avére
étre également un élément de liaison
entre le Sud et le Nord du quartier.
Celleneuve est alors délimité au Nord-
Quest par la rue du Pilory et 'avenue
des Moulins, et les rues des Avelaniers
et Paul Rimbaud au Nord-Est. Nous
avons intégré la partie au Nord de 'ave-
nue de Lodéve, car ses habitants par-
tagent les mémes écoles élémentaires
et maternelles publiques et de nombreux
enfants fréquentent également I'établis-
sement privé de I'avenue des Moulins :
la maternelle et primaire les anges gar-
diens et le college Saint Roch ainsi que
la maison pour tous Marie Curie.
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i €. Un territoire aux problématiques socio-économiques forfes

Les analyses données ci-dessous sont issues d’un projet d’étude de
jeunes étudiants en architecture. Les graphiques et les cartes statis-
tiques ont été réalisés a partir des données INSEE. Les graphiques
relatent des informations a différentes échelles spatiales : le quartier,
la commune, le département, la région et le territoire métropolitain.
Concernant le quartier, les données proposées ont été obtenues en
agrégeant celles des IRIS. Or comme le montre la carte ci-contre des
limites du « quartier vécu », ces derniéres, retenues pour I'étude de
notre zone d’influence, ne coincident pas parfaitement avec le regrou-
pement des 4 IRIS sur lesquels il se situe. Cela est a considérer dans
'analyse des résultats. Les cartes sont réalisées selon un maillage
correspondant a ces méme IRIS.

Il est en outre utile de signaler que la ZAC La Fontaine (QPPV) se
trouve dans celui qui se nomme Celleneuve et non pas dans I'IRIS
nommé La Fontaine.

. L’age de la population

Le graphique ci-contre et les cartes ci-dessous représentent respec-
tivement le taux de la population de moins de 30 ans et celui de la
population de plus de 60 ans.

On y observe que la part de la population de moins de 30 ans du quar-
tier est comparable a celle de Montpellier, mais est en revanche supé-
rieure aux taux départementaux, régionaux et métropolitains. Ces rap-
ports s’inversent concernant la part de la population de plus de 60 ans.
Il est a remarquer que la plus forte proportion de personnes de moins
de 30 ans est dans I'IRIS Celleneuve. Cet IRIS est a l'inverse celui
dans lequel le taux de population de plus de 60 ans est le plus faible.
La carte montre également que la part de cette derniére est en re-
vanche plus importante dans I'IRIS Les Tonnelles.

[ Limites du quartier retenues
Limites des IRIS

Les Iris de Celleneuve
47%

45%

18%

N
& Il noinsde 30ans ¥
I 60ansetplus
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ﬁ Part de la population de moins de 30 ans

- De 60% a 74%
- De 45% a 59%
\:I De 30% a 44%

——  Montpellier

. — . Secteur détude

Source : INSEE, 2011

Nord

Part de la population de 60 ans et plus

w1

De 25% a 29%
De 20% a 24%
De 15% a 19%
De 10% a 14%

De 5% a 9%

. — . Secteurdétude

—— Montpellier

Source : INSEE, 2011
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. Le profil socioprofessionnel de la population

Les graphiques ci-contre montrent qu'avec 23 % de re-
présentativité, les cadres et professions intellectuelles
sont en proportion 74 de fois plus présentes a Montpel-
lier que dans le département, la région et le territoire
métropolitain. Cette situation est réalisée a la charge
des catégories ouvriéres, qui regroupent 14 % des ac-
tifs montpelliérains ; ou artisanales et commerciales qui
en regroupent 5 %. La comparaison de cette situation
avec le profil socioprofessionnel de la population de
Celleneuve met en évidence la dissemblance de celle-ci
avec le reste de son ensemble communal. Avec un taux
d’actifs ouvriers de 20 % et de cadres et professions
intellectuelles de 14 %, la population de Celleneuve est
en effet comparable a celle du Languedoc-Roussillon.

L'étude intra-quartier fait ressortir deux éléments prin-
cipaux. Les deux IRIS que sont Les Tonnelles et Pilory
sont des lieux de mixité sociale dans lesquels un re-
latif équilibre entre les différentes catégories sociopro-
fessionnelles est observable. En revanche, les IRIS
Celleneuve et La Fontaine abritent des populations plus
homogeénes, dans lesquelles les cadres et professions
intellectuelles, ainsi que les artisans, commergants et
chefs d’entreprises sont en proportion moins importante.
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. Le niveau de vie des ménages

Sur le graphique ci-contre, le taux du quartier est supérieur a chacune des échelles compa-
ratives. Cela peut traduire une plus grande présence de ménages a faibles revenus dans
Celleneuve.

Toujours concernant les ménages non imposables, la carte ci-dessous montre que I'IRIS
Pilory se distingue du reste du quartier par son taux plus élevé de ménages non impo-
sables. A l'inverse, I'IRIS La Fontaine se distingue par le taux le plus faible des quatre IRIS
du quartier. On peut noter, en outre, que I'IRIS Le Petit Bard forme un espace limitrophe
du quartier ou le taux de ménages non imposables est particulierement élevé. Sur la carte
des revenus médians, on observe que celui-ci est inférieur dans le quartier a I'ensemble de
Montpellier, lui-méme inférieur aux autres échelles comparatives. La cartographie proposée
montre, quant a elle, une géographie contrastée entre des espaces au Nord caractérisés par
un faible revenu médian, et des espaces au Sud marqués par un revenu médian quasiment
deux fois plus élevé.

Le quartier est a l'interface de ces deux ensembles, et présente ainsi deux situations : le
revenu médian des IRIS Celleneuve et Pilory est ainsi plus faible que celui des IRIS La
Fontaine et Les Tonnelles. Ces derniers restant toutefois inférieurs aux revenus médians
départementaux, régionaux et métropolitains.

. Le chémage

En 2011, le taux de chdmage dans le quartier était supérieur a celui des autres échelles
comparatives. Il était notamment quasiment deux et trois fois supérieur aux taux respectifs
de Montpellier et de la métropole francgaise. La carte ci-dessous met en évidence une dicho-
tomie Nord-Sud dans la répartition locale du taux de chémage. A ce titre, excepté I'lRIS La
Fontaine, 'ensemble des IRIS composant le quartier est partie intégrante d’'un espace ou le
taux de chdbmage est supérieur a la moyenne communale. L'étude intra quartier de la carte
permet en outre d’observer une géographie disparate du taux de chémage dans le quartier
de Celleneuve. L'IRIS Pilory se singularise par un taux particulierement élevé, dépassant
les 30 % de chdmage. Seul I'IRIS La Fontaine présente un taux de chdmage comparable a
celui de Montpellier.
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& & o
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o La structure familiale

La part de ménages avec enfant(s) du quartier est supérieure a celle de 'ensemble de Montpellier. Elle est en revanche plus faible que les taux départementaux,
régionaux et nationaux. Une explication possible de ces résultats réside dans le caractéere universitaire de Montpellier, mais aucun élément chiffré ne permet ici
d’étayer cette hypothése. Excepté la pointe Sud-Ouest de I'IRIS Pilory, 'observation intra-quartier de la carte ci-dessous met en évidence une dichotomie Ouest-
Est de la répartition des ménages avec enfant(s) a Celleneuve. Les IRIS La Fontaine et Les Tonnelles abritent ainsi une part moins importante de ménages avec
enfant(s) que celui situé a I'Ouest. La partie de I'IRIS Pilory inclue dans les limites du quartier, présente quant a elle, des pourcentages équivalents a celui dans
lequel se situe la ZAC. Le graphique des familles nombreuses présente le taux de familles nombreuses, c’est-a-dire ayant au moins trois enfants, de différents
échelons géographiques. On observe que le taux de la zone d’étude est supérieur a celui de toutes les autres échelles spatiales. Une dichotomie Est-Ouest y est
observable. L'IRIS Les Tonnelles, et de fagon encore plus marquée, I'IRIS Pilory, présentent en effet un pourcentage de familles nombreuses supérieur aux deux
autres IRIS composants le quartier.
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A\ Revenue médian annuel par ménage

N

Part de ménages non imposables

JOnEn

De 30000€ a 34999€
De 25000€ 829999€ . _ . secteur d'étude
De 20000€ a 24000€

Montpellier

De 15000€ a 19999€
De 10000€ a 14999€ Source : INSEE, 2010

=/l 1]

De 75% a 89%

De 60% a 74% . — . Secteurd’étude

De 45% & 59% )
- Montpellier

De 30% a 44%

Données non disponibles  Source: INSEE, 2011

Taux de chémage

- De 30% a 39%
- De 20% a 29%
‘ D De 10% a 19%

Secteur d'étude

—— Montpellier

Source : INSEE, 2011
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Part de ménages avec enfanr(s)

De 50% a 59%
De 40% a 49%

De 30% a 39%
De 20% a 29%

- = = Secteur d'étude
— Montpellier

Source : INSEE, 2011

Part des familles nombreuses

Bt ] ]

De 40% a 49%
De 20% a 39%
De 20% a 29%
De10% a19%
De 0% a 9%

= = = Secteur d'étude
— Montpellier

Source : INSEE, 2011
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”3 An(]lyse de notre GCTiViTé au reg(]rd dU di(]gﬂOSTiC de TerriToire T

g, Résultats du questionnaire en direction des habitants du territoire

Dans le cadre du diagnostic, il s’agissait d’évaluer I'existant, de recenser les besoins dans le domaine de I'action sociale et de I'animation locale.

Chaque enquéteur formé pendant 3 heures, devait administrer un nombre précis de questionnaires avec un quota par iris et tranche d’age. Un bordereau de dé-
nombrement lui permettait de suivre ses objectifs.

Les personnes enquétées devaient correspondre aux différentes tranches d’age du territoire. L'enquéte concernait 'ensemble des habitants résidents sur les dif-
férents IRIS de Celleneuve, celle-ci s’est déroulée de mars a septembre 2019.

Ce questionnaire est a été construit autour de 9 modules :

1 - Situation personnelle

2 - Vie familiale

3 - Activités culturelles et sportives

4 - Vie sociale

5 - Vie quotidienne

6 — Communication

Le module 1 permettait a I'enquéteur : d’identifier son public cible (chaque enquéteur avait un nombre de personnes a enquéter en fonction d’une tranche d’age et
du lieu d’habitation) mais aussi de caractériser la population cible.
Du module 2 a 6 'ensemble des réponses pourront générer des préconisations.
Le module 2 permettait d’identifier les usages et les besoins pour les enfants.
Le module 3 permettait d’évaluer les besoins en activités culturelles et sportives.
Le module 4 permettait de creuser la thématique du lien social, d’identifier les solidarités a I'ceuvre.
Le module 5 permettait:
+ de connaitre la fréquentation et les freins a la fréquentation des commerces

+ de connaitre les structures, services et équipements identifiés par les habitants
Le module 6 ouvrait aux échanges....

La taille de I'’échantillon était de :
247 questionnaires pour les habitants : Celleneuve : 60, La fontaine : 51, les tonnelles : 48 et Pilory : 88 (Pilory a été réduit par la suite a 27 questionnaires)
En réalité 136 questionnaires ont été administrés dont : Celleneuve : 38, La fontaine : 56, les tonnelles : 13 et Pilory : 20 soit 127 et 9 non renseignés.

Retours d’une habitante « personne-ressource » qui a participé a la mise en place du questionnaire :

« J'ai été invitée a participer a la commission EVS de I'association Odette Louise au printemps 2018 en tant qu’habitante-ressource. En effet la question du «vivre»
et «agir» ensemble dans le quartier de Celleneuve m’intéresse particulierement. La difficulté a impliquer dans des activités ou manifestations des personnes venant
de groupes sociaux différents est pour moi un questionnement tant sur les raisons qui peuvent I'expliquer que sur les actions possibles pour permettre la rencontre.
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Nouvelle venue dans I'association Odette Louise c’est mon expérience personnelle de vie sociale dans le quartier que je peux apporter a 'lEVS. En mars 2019,
Jai effectué une vingtaine d’enquétes de diagnostic de territoire sur I'lris Pilory. Pour moi, aller a la rencontre d’habitants de mon quartier, sur un secteur que je
connaissais peu, a été une expérience parfois complexe (pas mal de portes restant fermées) mais globalement trés enrichissante. En effet, avec les personnes
qui ont accepté de répondre, un réel échange s’est instauré sur leur vécu personnel du quartier, différent selon leurs ages, leurs origines géographiques, leurs
conditions de vie. J’'ai pu de mon cété les informer de certaines réponses déja présentes sur le quartier qu’ils ne connaissaient pas. »

(Pour détails cf. annexes « I'administration des questionnaires » et « résultats du questionnaire »)

. Situation personnelle
Seuls 15% des personnes interrogées ont choisi le quartier et sont venus pour la cadre de vie. Le principal (37%) motif d’'un parcours résidentiel sur Celleneuve
est 'obtention d’un logement plus grand. 34% des personnes ayant répondu a cette question venaient d’'une autre région ou pays. L'essentiel (60%) était donc du
territoire montpelliérain ou de la région avant d’arriver sur Celleneuve. 55% sont venus pour une offre de logement.

. Vie familiale

30% des personnes interrogées sont seules, 29% sont en couple avec enfants, 15% vivent chez leurs parents et 14% sont en couple sans enfant. Les 34 familles
avec enfants, ayant répondu a cette question, ont en moyenne 2 ou 3 enfants. Un tiers ont des enfants de 6 a 11 ans.

Pour la garde des enfants de 0 a 3 ans 22% mobilisent une assistante maternelle, 22% une créche collective et 55% ont une mére au foyer qui garde ses enfants.
Pour la garde des enfants de 3 a 11 ans 53% utilisent la garderie périscolaire, 47% I'accueil de loisirs, 40% le réseau familial et 27% ont une mére au foyer qui garde
ses enfants. 29% déclarent bénéficier d’'un soutien de leurs parents, 14% de leurs grands-parents, 9,5% de leurs enfants, 14% des oncle/tante et 3% de leurs amis.
Les familles qui ont besoin d’autres services pour leurs enfants sont les familles nombreuses, elles ont en moyenne 3 ou 4 enfants par famille. Les parents des en-
fants de moins de 3 ans expriment des besoins de places en créche, ceux d’enfants de 3 a 6 ans et de 6 a 11 ans, des animations pendant les vacances scolaires
et les mercredis AM. Pour les parents des enfants de 6 a 11 ans (30%) et ceux de 11 a 18 ans (50%) expriment une demande d’aide aux devoirs.

. Activités culturelles et sportives

Plus de 50% ne participent pas aux différentes animations.

42% des personnes qui ont participé a des activités précisent avoir des enfants et 18% n’ont pas d’enfant, les autres n’ont pas répondu. 60% des personnes
qui précisent ne pas avoir d’enfant ne participent pas aux activités. 24% des personnes qui n’ont pas participé aux activités habitent depuis moins d’'un an sur le
territoire. Sur les 59 personnes qui ont précisé a quelles animations ils ont participé 44% ont cité le carnaval (Odette Louise), 25% le vide grenier/puces (Comité
de quartier), 15% les animations proposées par la maison pour tous. lls sont 69% a avoir été satisfait (c’était bien/sympa, génial, treés bien), 18% pensent que ces
animations font vivre le quartier/anime le quartier.

Pour ceux qui ne participent pas aux animations proposées, ils ont évoqué les raisons suivantes : 50% ne participent pas aux animations car ils ne souhaitent pas
ou n'ont pas le temps. Mais aussi, 55% n’y participent pas par manque d’info, (36%) par manque de choix, d’horaires adaptés et/ou de place (19%)

Les personnes interrogées ont proposé 41 animations différentes. Principalement elles aimeraient trouver des activités autour de la musique (18,5%), des anima-
tions sportives (11%)...Elles sont 12,3% a ne pas souhaiter plus d’animation.

77,5% des personnes qui proposent des animations, proposent d’y participer et de contribuer a I’organisation.

Les 2 activités culturelles et sportives les plus pratiquées sont le cinéma (44% des répondants) et la salle de sport (15%). Les 2 lieux d’activités culturelles et spor-
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tives les plus fréquentées sont le cinéma Nestor Burma et la maison pour tous Marie Curie.

Les personnes qui ne pratiquent pas d’activités culturelles et sportives sur Celleneuve le font du fait : offre insuffisante (41,2%), colt de I'adhésion (5,9%), horaires
inadaptés (7,8%), manque de choix (19,6%), manque de place (2%), santé (5,9%) ; d’'un manque d’information (8,8%)

Les 45 personnes ayant répondu a la question « I'activité souhaitée pour vous », proposent 23 activités dont le sport 20%, le foot 13.3% et la peinture/dessin. 25,6%
pratiquent dans un autre quartier et seulement 19% ne souhaitent pas pratiquer et/ou manque de temps.

Pour les enfants se sont plus de 14 souhaits d’activités différents que les parents expriment, majoritairement autour d’une activité physique.

. Connaissance des associations
L'enquéte était administrée par des bénévoles, des services civiques et des administrateurs d’Odette Louise. 36,9% des personnes enquétées ne connaissent
aucune association. 29,1% des personnes enquétées connaissent Odette Louise, 17,5% le Comité de quartier, 12,6% la maison pour tous et 11,7% la petite
cuisine d’Espiralh qui depuis a fermé ses portes. Les personnes qui se sont exprimées sont majoritairement adhérentes au Comité de quartier, a Odette Louise et
a la Maison pour tous.

. Vie sociale
23% se sentent isolés. Ce fort sentiment d’isolement (beaucoup plus important que les résultats a cette question sur différents QPV de France) s’explique par
plus de 16 raisons (voir les détails en annexe). 59,3% des personnes exprimées pensent qu’ils manquent d’organisation de fétes comme par exemple des fétes
des voisins, 24,8% de présence associative et 10,6% de café ; lieu d’échanges et de rencontres pour favoriser le lien entre les habitants.
Plus des 2/3 des personnes interrogées souhaitent I’ouverture d’un lieu spécifique — ouvert plutét en Week-end.
Les 91 habitants qui se sont exprimés sur « Quels services, animations, informations aimeriez-vous trouver dans ce lieu spécifique ? » ont fait 39 propositions
différentes et principalement ils aimeraient y trouver : 24,2% un lieu d’information, 14,3% un lieu de dialogue, d’écoute / échanger avec les habitants, 14,3%
des jeux/une ludothéque et 13,2% un lieu de partage, de rencontres.
Le parc Dioscoride est le lieu le plus identifié (52,3%) par les personnes enquétées suivi de I'esplanade (50,4% pour le restaurant le déclic, pétanque, passage),
de la place Mansart (37,3%), de la place Renaudel notamment pour aller au cinéma et du parc Azéma (32%).

wnnmmmmnnmnn b, Retour des réflexions issues du comité de pilotage et de la commission EVS

Le quartier de Celleneuve connait une situation socialement sensible caractérisée par le déclassement économique d’une partie de sa population, la mise en place
d’'un communautarisme spatial, et la manifestation d’une petite délinquance. Les deux indicateurs sur le niveau de vie, que sont le taux de ménages non impo-
sables et le revenu médian, révélent la fragilité économique dans laquelle se trouve une partie de la population de Celleneuve.

Le taux de chdmage, qui pour rappel, s’éleve a deux fois celui de Montpellier, explique probablement cette situation. A ce titre, la partie Ouest de Celleneuve pré-
sente également des chiffres importants. Le quartier se trouve ainsi cloisonné en différentes entités aux échanges limités.

La conséquence la plus marquante de cette situation est I'isolement, a 'Ouest de Celleneuve, de la ZAC La Fontaine. La faiblesse de sa mixité sociale, a laquelle
s’ajoute une conception morphologique tournant le dos a I'avenue de Lodéve et au centre historique, explique une grande part de cette fracture spatiale. Cela se
traduit par un sentiment de ségrégation et d’abandon pergu par ses résidents.

Le dernier aspect de la fragilité sociale dans laquelle se trouve Celleneuve concerne I'existence d’'une délinquance quotidienne. Les espaces publics situés a
I'Ouest du quartier, notamment la Square Louis Carles, la Place Frangois Mansart et le Quai Louis Le Vau sont sujets a un phénoméne d’appropriation.

Face a ce constat relativement sombre et a I'analyse du questionnaire on peut apporter une touche d’optimisme en faisant état d'un tissu associatif plutét dyna-
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mique, avec quelques associations et institutions culturelles repérées qui proposent une offre de qualité et des possibilités de rencontre entre les publics.

De nombreux artistes vivent sur le quartier ou bien ont leur atelier : peintres, conteuses, comédien(nes), photographes, danseuses, plasticiens, musiciens....lIs sont
souvent force de propositions et ils sont a prendre en compte en terme de partenaires.

Les locaux de 'association se trouvent au coeur du quartier permettant de réaliser nos actions sur un axe transversal allant de la place Mansart au parc Dioscoride
en passant par le centre historique.

mmmmnmnmne ¢, Retour des réflexions issues des rencontres avec les partenaires

Certains partenaires ont des attentes spécifiques pour leur public (ex : école élémentaire en manque crucial de structures sociales relais) mais les rencontres et
discussions ont toutes abouti sur une volonté partagée de travailler ensemble méme si le manque de temps reste un parametre difficile a maitriser.

Synthése :

Les différents éléments recueillis montrent des habitants désireux de développer des actions de lien social, d’accompagnement des initiatives pro-
posées. lls soulévent tous un manque indéniable d’informations. lls aimeraient mais ne disposent pas particulierement de temps pour des investis-
sements au sein de I'association Odette Louise. La prévision de I'investissement bénévole devra donc en tenir compte. lls accueillent positivement
I'ouverture d’un lieu d’information, de rencontre et d’échanges. Les partenaires semblent désireux a la fois de faire connaitre notre structure a leur
public et de développer le partenariat ainsi que la mise en lien des différents événements ayant lieu sur le quartier. lls souhaitent également travailler
ensemble sur une cohérence de territoire tant au niveau des propositions que sur la diffusion de I'information.
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11 BILAN DE L"ANNEE 2019 - PREMTERE ANNEE, AGREMENT PREFLGURATION

2019 a été une année charniére pour notre association. Une année de travail important pour transformer notre association en un modéle plus ambitieux, ouvert
encore plus largement. |l serait prétentieux de dire avoir répondu aux besoins du territoire en seulement quelques mois, les actions mises en ceuvre par l'associa-
tion Odette Louise apportent une réponse a la volonté de rencontre et de lien social et au sentiment d’isolement pour quelques habitants et nous pouvons croire
que la dynamique créée et la bonne volonté des acteurs du territoire a permis cette année encore de mettre en place des projets collectifs, pour n’en citer que
quelques-uns déja bien identifiés :

Le carnaval, les Jeudis de Mansart, le festival Cella’Marmaille, La Grande Lessive ou la journée citoyenne.

lII.1 Des proie’rs NOUVequX 1o e e e R T T R T T R

RN (. DeS “VI’GS f] SOi

Programme de médiation a la littérature jeunesse a destination des parents en difficulté d’accés a I'écrit, sou-
tenu par le Ministére de la culture. Le projet « Des livres a soi » porté par le Salon du Livre et de la Presse
Jeunesse de Montreuil a été mis en ceuvre par I'association Odette Louise et la Boutique d’écriture, et a mo-
bilisé en 2018-2019 une centaine de familles, 3 médiathéques, 2 librairies, 7 associations et une vingtaine de
professionnels et bénévoles dans 6 quartiers de Montpellier. Il a vocation a se reproduire en 2019-2020 et a
essaimer pour toucher le plus grand nombre de familles. L'association Odette Louise sera de nouveau chargée
de la coordination de ce projet qui se déroulera a :

L'Annexe accueil EVS, quartier Celleneuve, LEVS de 'association Avec, quartier Cevennes, 'Espace Famille
du quartier Lemasson/ Croix d’argent et la PMI du quartier Petit Bard Pergola.

Retour d’une bénévole ayant participé a la mise en ceuvre de ce projet :
« J’ai eu l'occasion de patrticiper en tant qu’accompagnatrice au projet Des livres a soi de février a juin 2019 sur le quartier Celleneuve. Cet atelier m’a permis de
rencontrer des parents de jeunes enfants, riches d’apports mutuels sur les livres, dans une ambiance trés chaleureuse. Au-dela de la découverte commune des
livres, une relation de confiance s’est créée, et plusieurs des participantes ont souligné que cette expérience avait été I'occasion de rencontres et d’échanges
qu’elles n’avaient pas ailleurs. »

unnnmommnmmnnn b, Le labo BD
Projet en partenariat avec la médiathéque W. Shakespeare, la maison pour tous Marie Curie, le cinéma Nestor Burma et le collectif H3W, en direction de jeunes
entre 14 et 25 ans ayant un bon niveau de dessin et souhaitant s’inscrire dans un processus d’écriture de Bandes Dessinées.
Ce labo est congu comme un espace de formation, de rencontres et d’échanges créant des liens entre les stagiaires, les professionnels et créateurs. Le collectif
H3W s’était lancé le défi de réaliser des Bandes Dessinées a présenter lors du festival d’Angouléme 2020. Nous avons organisé des masters Class et des temps
de résidence pour leur permettre d’aboutir ce travail de création personnelle.
Ce projet est néanmoins remis en question car les jeunes du collectif ont pour la plupart quitté Montpellier pour leurs études et sont de moins en moins disponibles
pour mener a bien leurs réalisations. Nous sommes actuellement en questionnement pour la continuité sur 2020.
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i CSoirées Thémaﬂques

Le 7 septembre nous avons fermé la rue Marcellin Albert pour une soirée sur le théme de Cuba.
En partenariat avec le cinéma Nestor Burma et I'association Métiss’art nous avons proposé, une
exposition d’affiches de cinéma cubaines (RectoVerso), un film (cinéma N Burma), un repas cu-
bain (Métiss’art) et un concert de musiques cubaines avec une restitution d’ateliers (Bo lieu). Cette
action mobilise de fait un grand nombre de partenaires et de public qui se retrouve dans I'espace
public. Les différents locaux sont ouverts et permettent une circulation sur tous les lieux de la rue.
Nous souhaitons reconduire ce type de proposition qui permet plusieurs entrées de participation
et répond a la demande de plus de repas de quartier avec une volonté de découverte de cultures
différentes.

|||2 Accomp(]gnemen’[ de proie’rs T

wnmmnnnn 0. LEsperluette — projet de création d’un café-6picerie-cuisine solidaire a Celleneuve

Porté par un groupe d’habitants qui disposent de compétences personnelles et professionnelles, ce projet d'innovation sociale repose sur une dynamique de
co-construction avec les habitants, en particulier les personnes en situation de précarité. Ce nouveau collectif fraichement constitué en association souhaite créer
un “Tiers-lieu” autour de I'alimentation afin de permettre a chacun, petits et grands, d’accéder a une meilleure alimentation, pour soi et pour la planéte.
L’association Odette Louise accueille leur siége social au sein de ses bureaux, a soutenu le projet en termes de moyens humains, de locaux mis a disposition, de
communication et de réseau. Une partie du questionnaire était réservée aux pratiques alimentaires et d’achats sur le quartier afin de leur permettre d’avoir des
premiers éléments de diagnostic sur ces points.

mummmnnmnn b, Atelier de prafique du frangais en lien avec les événements artistiques et culturels proposés sur le quartier Celleneuve

Propos recueillis auprés de notre « personne-ressource » qui a participé a la mise en place du questionnaire et au projet Des livres a soi : « Inspirée par ces deux
expériences (questionnaire EVS et projet Des livres a soi) et étant particulierement sensible a I'isolement de nombreux habitants du quartier en raison de la barriere
de la langue, je me suis permise de proposer a 'association Odette Louise de créer un atelier socio linguistique.

Celui -ci a démarré mi- septembre. C’est un moment de pratique du frangais entre personnes d’origines géographiques et linguistiques trés diverses. L’accueil dans
les locaux de I'association une fois par semaine et a la Maison pour Tous Marie Curie pour la deuxiéme séance a déja permis aux participants de découvrir deux
expositions. Pendant I'atelier nous échangeons entre nous sur les ressentis de chacun sur le contenu des expositions mais également les participants ont I'occa-
sion de s’exercer a I'’échange avec des personnes venant leur présenter les projets culturels du quartier : cette demande de rencontrer réellement des personnes
francophones s’était exprimée dans un autre groupe que j’animais I'an dernier et nous avions déja fait avec certains des rencontres avec des artistes. Ce projet peu
conforme aux habituels cours de frangais déroute de nombreuses personnes qui sont venues voir mais ne sont pas restées. Les participants actuels s’investissent
tous dans la démarche lors des ateliers et les interactions sont riches. »

30



mnmmmmnnmnn ¢ Projet « Range ta poubelle » porté par Samantha Eyssette, habitante du quartier
Projet transversal en partenariat avec I'école Léo Malet et les structures culturelles du quartier visant a sensibiliser les habitants de Celleneuve a la réduction des
déchets via un axe artistique et d’éducation a I'environnement : Spectacle jeune public - ateliers de créations d’instruments a base de récupération - création d’'un
orchestre de percussions avec un groupe d’enfants et restitution le jour du carnaval - séances d’éducation a I'environnement.

mmmnnnn d. Projet « Vagabondage » porté par Mathieu Roy, habitant du quartier

Création sonore réalisée a partir de la rencontre avec les habitants, sur leurs histoires, leurs lieux de vie, leurs chemins, leurs réves, leur réalité... leur environnement sonore.
Le vagabondage sonore est une activité sensorielle qui place le corps en lien avec son environnement. Le résultat se veut aussi riche que les rencontres et I'aven-
ture vécue par les protagonistes de la résidence. La création sonore a écouter le temps de ce vagabondage pourra s’écouter demain ou dans 50 ans. C’est une
trace, un instant T, un moment dans I'histoire humaine de ce quartier Celleneuve, dans un environnement précis. Ce vagabondage se veut un moment d’écoute et
de réflexion sur la ou on habite, avec qui, comment et peut étre méme : c’est quoi habiter ensemble ?

Mathieu Roy habillera les rues du quartier avec des collages-peintures et des installations. Le Parcours sera jalonné d’une signalétique, portraits d’habitants collés
sur les murs de Celleneuve, objets insolites, glanés lors de la résidence, au fil des rencontres, disséminés sur les bords de fenétres, les niches et les trottoirs, cou-
leurs peintes sur les murs des maisons et les sols des rues, mots et textes peints au pochoir ou imprimés et collés au mur. Ce projet est en partenariat avec I'Atelline
et regroupe plusieurs acteurs du quartier : Oagadi, I'école maternelle, I'Esperluette, le jardin partagé, la maison pour tous Marie Curie, le cinéma Nestor Burma...

mmmnmmmnmmnne @, Projet d’exposition photographique porté par Karine Granger, photographe installée sur le quartier

La photographe Karine Granger sera présente sur Celleneuve d’octobre 2019 a juin 2020. En partenariat avec la maison pour tous Marie Curie et I'association Odette
Louise elle souhaite aller & la rencontre des personnes pour qui la thématique de la femme et du féminin est sensible. A travers un portrait, un objet particulier, un
lieu, un récit les habitants de Celleneuve sont invités a la rencontrer autour d’un thé ou d’un café afin de construire ensemble leur « portrait photographique ».

|”3 Un nouveau |0C(]| T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e

La mutualisation de I'Espace RectoVerso ne permettait pas d’en faire un espace d’accueil. Un nouveau local situé a cété a donc été loué depuis octobre 2018,
L’Annexe. C’est un local de 43 m? qui avait besoin d’étre restauré et aménagé afin d’en faire un espace convivial. Les travaux d’aménagement n’ont malheureu-
sement pas permis I'ouverture effective au public sur 2019. Nous inaugurerons ce nouvel espace en janvier 2020. Celui-ci pourra répondre a la fois a la demande
d’'informations, de rencontres, d’échanges, d’espaces de jeux et de lecture, d’'accés a la musique (un piano est mis a disposition), d’accés a un poste informatique
et aux différentes demandes qui seront formulées ultérieurement.

|”4 N\ISG en pl(]Ce dIOUTI|S d'(]n(llyse TR e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

A chaque action, nous avons souhaité tenir un document d’analyse afin de pouvoir avoir du recul sur le public touché : lieu ou se déroule I'action, le nombre de
participants, la provenance géographique du public, son age, les retours qualitatifs. Cet outil a été installé sur le Drive de la boite mail des membres du CA mais
celui-ci reste encore difficile a remplir avec précision lors de certains événements comme le carnaval ou la journée citoyenne.
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|||5 N\ise en p|0ce d'OUTi|S de Communicaﬂon i mmmmmmmmmmnmmmnimmmTm

Nous tenons a jour 'agenda des événements sur le site internet de I'association. Notre mailing liste compte 880 contacts, une newsletter est envoyée en début de
mois. Nous sommes inscrit sur un site spécialisé dans I'envoi de newsletters en grand nombre, celui-ci nous permet de voir combien de personnes recgoivent les
informations et ouvrent les liens proposés. A ce jour 64% des informations envoyées ont été recues. Malheureusement certaines boites mail placent nos messages
en spam ou en messages commerciaux. Nous constatons que le bouche a oreille reste le meilleur moyen de communication et nous sollicitons nos adhérents a
diffuser I'information a leurs voisins. Lors de la derniére commission EVS, une réflexion a été soulevée autour du journal du Comité de quartier qui pour le moment
parait seulement deux fois dans 'année. Il pourrait étre envisagé de créer une commission regroupant des personnes de plusieurs associations et des habitants
volontaires afin de développer davantage ce support.

l11.6 Coordination du projet social de préfigura’rion LT i

La coordination a été assurée par Sarah Fréby, méme si celle-ci n'occupait pas officiellement ce poste. Aprés sa démission du poste de médiatrice adulte relais fin
octobre, Sarah Fréby sera la coordinatrice référente de I'EVS, sa candidature ayant été validée par la CAF. Nous espérons par ailleurs que la candidature de Mme
Noailly proposée en remplacement sera acceptée par la DDCS avant fin 2019. Enfin, une demande d’accompagnement FONJEP sur le poste de coordination a
recu un avis favorable.
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[V LES AXES D'INTERVENTION DU PROJET SOCTAL

L’ensemble des synthéses effectuées a permis de dégager des enjeux a partir de la confrontation entre les constats faits sur la situation sociale du territoire et I'activité d’Odette
Louise. Autrement dit, comment Odette Louise peut répondre, a son niveau, a ces problématiques territoriales, et quelles sont les pistes de réflexion et de développement
choisies pour le projet social.

La commission EVS a retenu pour répondre aux attentes exprimées quatre axes principaux :

* Favoriser le maintien du lien social et intergénérationnel et la mixité sociale dans le quartier Celleneuve

» Développer la citoyenneté et I'implication citoyenne contribuant ainsi a 'attractivité et au dynamisme du territoire
* Favoriser la parentalité, |e lien parents-enfant, les échanges entre parents

» Développer un accueil pour tous en renforcant le partenariat et I'accés a I'information

Arbre a objectifs du projet

AXE Objectifs généraux Objectifs opérationnels Déclinaisons

Les résultats attendus en

(intention - ce que I'on veut

(ce que 'on veut faire — (ce que 'on va faire — opéra-

atteindre ou réduire)

1. Favoriser le maintien du
lien social et intergénération-
nel et la mixité sociale dans le
quartier Celleneuve.

objectif visé a long terme)

Créer du lien social entre les
groupes, au sein des groupes.
Réduire l'isolement des per-
sonnes

Favoriser le dialogue entre les
générations, entre les publics.

partant des constats

Développement des rela-
tions interpersonnelles entre
habitants et augmentation
de la diversité de publics lors
des événements et actions
proposes.

tionnalité chaque année)

Objectif 1 : Organiser des
actions conviviales, intergéné-
rationnelles et favorisant les
échanges entre les différents
publics.

Modalités d’intervention
(plan d’actions)

Actions déja existantes, portées
par Odette Louise :

* La Grande Lessive

* Le Carnaval

* Partir en livre
Actions dans I'espace public en
partenariat avec les structures du
quartier :

* Soirées thématiques autour
d’un pays : concert, cinéma,
expo, repas

* Atelier de pratique du frangais
mené par une habitante
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AXE

(intention - ce que I'on veut
atteindre ou réduire)

2. Développer la citoyenneté et
I'implication citoyenne contri-
buant ainsi a 'attractivité et au
dynamisme du territoire

Objectifs généraux
(ce que 'on veut faire —
objectif visé a long terme)

Favoriser I'implication des
habitants dans une dynamique
locale

Faire de Celleneuve un quar-
tier vivant et agréable a vivre,
attractif pour de nouveaux
habitants

Les résultats attendus en

partant des constats

Augmentation de la parti-
cipation aux associations
locales et événements pro-
posés. Développement des
initiatives et actions collec-
tives au sein du quartier
Dynamisme de la vie de
quartier, qualité relation-
nelles dans les espaces

et lieux publics (école),
installation de nouveaux
habitants, amélioration des
conditions des habitants

Objectifs opérationnels
(ce que 'on va faire — opéra-
tionnalité chaque année)

Obijectif 2 : Organiser des actions
d’éducation populaire pour les
jeunes et le grand public sur des
questions sociétales (environne-
ment, économie locale, éducation,
migration etc...)

Objectif 3 : S’appuyer sur la
richesse patrimoniale du territoire
pour attirer un public plus diversifié.
Obijectif 4 : Soutenir les initiatives
citoyennes locales, susciter la
réflexion citoyenne et le ques-
tionnement des habitants sur des
sujets locaux.

Obijectif 5 : Soutenir les artistes et
artisans locaux, ouvrir de nouveaux
horizons professionnels, offrir la
possibilité d’activités socioéduca-
tives ou de développement person-
nel a différents publics.

Déclinaisons
Modalités d’intervention
(plan d’actions)

- Journée citoyenne
-Fleurissement urbain avec les
habitants

- Accompagnement de projets :
*« range ta poubelle » projet
artistique partenarial et trans-
versal autour de I'éducation a
I'environnement proposé par
une habitante

*Balade urbaine et sonore porté
par un habitant en lien avec
I'Atelline et les structures du
quartier

*Portraits de femmes, projet
photo mené sur le quartier en lien
avec les habitantes

*soutien au projet Esperluette,
projet d’épicerie et café associatif
autour de I'alimentation

3. Favoriser la parentalité,
le lien parents-enfant, Les
échanges entre parents

Offrir des opportunités de dé-
bat et d’échange sur I'éduca-
tion, la famille, I'école.

Développement relationnel
vecteur de bien-étre et
d’épanouissement entre
parents, enfants et école

Objectif 6 : Proposer des temps
d’activités entre parents et en-
fants, offrir des espaces de débat
et de discussion entre parents.

Objectif 7 : Développer I'offre
socioculturelle en direction des
familles, favoriser les activités
conjointes entre génération.

- Les boites a lire

- Des livres a soi

- Festival Cella’Marmaille

- Jeudis de Mansart

- Les ateliers parent/enfant

4. Développer un accueil
pour tous en renforgant le
partenariat et I'accés a l'infor-
mation

Permettre au plus grand
nombre d’avoir acces a des
rencontres et manifestations
culturelles, en levant les freins
financiers, et...culturels.

Développer la diversité des
publics participants aux
événements et actions, en
particulier les personnes
les plus éloignées de I'offre
culturelle.

Objectif 8 : Favoriser la fréquen-
tation des publics « empéchés »
et /ou « éloignés » aux diverses
activités de I'association.

Objectif 9 : Répondre par des ac-
tions itinérantes, hors les murs,
au plus prés du public.

- Ouverture d’'un espace
d’accueil et d’'information,
L'Annexe

- Renforcer la communication
et la visibilité d’Odette Louise
- Organiser des actions vi-
sibles dans I'espace public

- Gratuité sur les événements
ou faibles tarifs
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V' EVALUATION DU PROTET SOCTAL

AXE
(intention - ce que

I'on veut atteindre
ou réduire)

Objectifs généraux
(ce que l'on veut
faire —
objectif visé a long
terme)

Les résultats atten-
dus en partant des
constats

Obijectifs opérationnels
(ce que 'on va faire — opé-
rationnalité chaque année)

Criteres
d’évaluation

Indicateurs

Modalités
d’évaluation

et I'implication
citoyenne contri-
buant ainsi a
I'attractivité et au
dynamisme du
territoire

habitants dans
une dynamique
locale

Faire de Celle-
neuve un quartier
vivant et agréable
a vivre, attractif
pour de nouveaux
habitants

aux associations
locales et événe-
ments proposeés.
Développement des
initiatives et actions
collectives au sein
du quartier
Dynamisme de la
vie de quartier, qua-
lité relationnelles
dans les espaces
et lieux publics
(école), installation
de nouveaux habi-
tants, amélioration
des conditions des
habitants

les jeunes et le grand public sur
des questions sociétales (en-
vironnement, économie locale,
éducation, migration etc...)
Obijectif 3 : S'appuyer sur la
richesse patrimoniale du terri-
toire pour attirer un public plus
diversifié.

Obijectif 4 : Soutenir les initia-
tives citoyennes locales, susci-
ter la réflexion citoyenne et le
questionnement des habitants
sur des sujets locaux

Objectif 5 : Soutenir les
artistes et artisans locaux,
ouvrir de nouveaux hori-
zons professionnels, offrir la
possibilité d’activités socioé-
ducatives ou de développe-
ment personnel a différents
publics.

Vie commergante,
type d’interaction
dans 'espace public,
climat du quartier,
fréquentation des
événements, instal-
lation de nouveaux
habitants, image du
quartier

des habitants dans le
quartier

Taux de participation
aux associations
existantes

Nombre de com-
merces qui ouvrent et
qui ferment

Nombre d'installation
de nouveaux habi-
tants

Nombre d’événe-
ments et de publics
Nombre d’incidents en
termes d'incivilité

1. Favoriser le Créer du lien social Développement des Obijectif 1 : Organiser des ac- Diversité des publics Nombre d’actions Décompte
maintien du lien entre les groupes, relations interperson- tions conviviales, intergéné- Types de relations organisées Répertoire des
social et inter- au sein des nelles entre habitants | rationnelles et favorisant les instaurées Nombre de partici- adresses
générationnel et groupes. et augmentation de échanges entre les différents pants Entretiens /
la mixité sociale Réduire I'isolement la diversité de publics | publics. Age et origine des discussions
dans le quartier des personnes lors des événements participants informelles avec
Celleneuve. Favoriser le et actions proposés. Lieux d’habitation des les participants
dialogue entre les participants (vieux
générations, entre village, QPV, rési-
les publics. dences)
2. Développer Favoriser I'im- Augmentation de Objectif 2 : Organiser des ac- Dynamique participa- Nombre et type d'ini- Décompte
la citoyenneté plication des la participation tions d’éducation populaire pour tive locale tiatives émergeants Entretiens /

discussions infor-
melles avec les
habitants
Décomptes
Echanges avec
les habitants
anciens et nou-
veaux, Echanges
avec les commer-
gants
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AXE
(intention - ce que

I'on veut atteindre
ou réduire)

3. Favoriser la
parentalité, le lien
parents-enfant,
Les échanges
entre parents.

Obijectifs généraux
(ce que I'on veut
faire —
objectif visé a long
terme)

Offrir des oppor-
tunités de débat
et d’échange sur
I'éducation, la
famille, I'école.

Les résultats atten-
dus en partant des
constats

Développement re-
lationnel vecteur de
bien-étre et d’épa-
nouissement entre

parents, enfants et

école.

Objectifs opérationnels . "
) : , Critéres , Modalités
(ce que l'on va faire — opé- > . Indicateurs e ;
: oy X d’évaluation d’évaluation
rationnalité chaque année)

Objectif 6 : Proposer des Participation des Nombre de partici- Décompte
temps d’activités entre parents aux temps pants Entretiens/
parents et enfants, offrir des proposés Nombre de situation échanges avec
espaces de débat et de dis- Climat relationnel problématique signa- les équipes
cussion entre parents. Baisse du repérage |ées ou observées. éducatives des
de situations pro- écoles et les pa-

Objectif 7 : Développer I'offre

socioculturelle en direction blématiques. rents d'éleves
des familles, favoriser les Témoignages de
activités conjointes entre parents.
génération.
4. Développer Permettre au plus Développer la di- Objectif 8 : Favoriser la Identification des Nombre de partici- Entretiens/
un accueil pour grand nombre versité des publics fréquentation des publics personnes dites pants considérés échanges avec
tous en renfor- d’avoir acces a participants aux « empéchés » et /ou « éloi- éloignées de la comme éloignés de la les publics sur
¢ant le partena- des rencontres événements et ac- gnés » aux diverses activités culture dans les culture aux activités leurs habitudes et
riat et 'accés a et manifestations tions, en particulier de I'association participants aux de I'association. fréquentations de
l'information. culturelles, en les personnes les actions lieux culturels.

levant les freins
financiers, et...
culturels.

plus éloignées de
I'offre culturelle.

Objectif 9 : Répondre par des
actions itinérantes, hors les
murs, au plus prés du public
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VI. LES MODALLTES DU PORTAGE COLLECTLF DU PROTET SOCTAL

VI.1 Un foncTionnemenT ouvert aux hubiTonTs T e T T TN

Une association fondée et gérée par les habitants pour les habitants, qui essaye de s’ouvrir de plus en plus a la gouvernance partagée, grace a plusieurs moyens :

* la possibilité pour chaque adhérent de participer a des commissions thématiques de travail : communication, programmation, etc.

* la possibilité pour toute personne, adhérente ou non, de proposer un projet de manifestation ou d’activité qui peut se dérouler au sein des locaux. La personne organise,
Odette Louise I'accompagne et I'accueille dans ses locaux, peut en assurer la communication si besoin. Ainsi, le choix des activités est issu de la commission programmation,
validé ensuite par le Conseil d’Administration.

Notons également que I'association fonctionne essentiellement grace aux bénévoles, les 35 heures hebdomadaires de la salariée ne pouvant suffire pour assumer la program-
mation et son organisation. L’association est bien structurée et peut se prétendre « professionnelle » grace a une bonne organisation, mais elle garde un caractéere tres « asso-
ciatif », c’est-a-dire qu’elle fonctionne grace a une participation active et indispensable de nombreux bénévoles-habitants du quartier.

VI.2 Une cohérence de ferritoire @ fGﬂfOfCGf OO R R R E R EEE EEEEEEEE TEEEEEE  EEEEEETn

Nous travaillons avec d’autres associations et structures locales, ce qui permet un élargissement du public, tant géographique que social ou générationnel. Nous organisons
régulierement des réunions inter-structures afin d’harmoniser les agendas et de créer de nouveaux partenariats. Néanmoins nous constatons que les personnes engagées et
impliquées sur les différentes actions sont souvent les mémes. Le fait de démultiplier les réunions épuise les équipes, certains domaines ne sont pas représentés (ex : struc-
tures sociales) et la multiplication d’animations nous questionne en terme d’impact et de public touché. Il semble important de réfléchir collectivement a rechercher les complé-
mentarités, créer des synergies, des projets communs et permettre I'implication de nouvelles personnes.

e Atelier inter-structures
La premiére étape de ce travail de mise en synergie sera I'organisation d’un atelier inter-structures, animé par une habitante-ressource, sociologue, spécialisée sur les ques-
tions d’'action collective et de changement social. Cet atelier rassemblera 'ensemble des structures actives dans le quartier, de tous champs d’intervention. Il visera a identifier
les valeurs et activités de chacun pour mettre a jour a la fois le ou les dénominateur(s) commun(s) et les spécificités propres a chaque structure. Ce travail collaboratif permet-
tra de rechercher les complémentarités et de voir comment chacun peut s’inscrire dans le projet social pour lui donner un maximum de portée : projets communs, diversité de
propositions, réponses aux besoins et attentes des habitants, élargissement des cercles de personnes concernées (en termes d’implication et de publics).

» Ateliers de co-conception avec les habitants
Alissue de ce travail inter-structures, nous proposerons des premiéres pistes de collaboration, sur deux thémes -issus du diagnostic- qui feront a leur tour I'objet d’ateliers de
co-conception avec les habitants :

1. L'accés a l'information dans le quartier

Nous lancerons un premier groupe d’habitants dans une réflexion/action autour des enjeux de circulation de I'information dans le quartier a travers des actions ori-
ginales et atypiques (55% des personnes interrogées ont signalé un manque d’information) : ex, construction d’'un « kiosque » d’informations sur la place Mansart
réalisé avec des habitants, mise en circulation d’'un vélo d’info, création d’'une carte sensible, de panneaux d’affichages dans différents lieux du quartier, actions

artistiques de diffusion (ex : crieur public), journal mural de quartier...
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2. Cadre de vie et espaces publics
Un deuxiéme groupe d’habitants pourra travailler sur un cahier des charges permettant I'invitation d’un collectif pluridisciplinaire comme ETC (Marseille)
ou Bruit du Frigo (Bordeaux) pour travailler sur un ou plusieurs espaces publics de Celleneuve (place Mansart, square de I'école maternelle par exemple).
Ce type de collectif se consacre a I'étude et I'action sur la ville et le territoire habité, a travers des démarches participatives, artistiques et culturelles. A la
croisée entre territoire, art et population, leurs projets proposent des fagons alternatives d’'imaginer et de fabriquer notre cadre de vie, en y associant tous les
acteurs et notamment les habitants :

* Ateliers et chantiers d’urbanisme participatif (construction de mobilier urbain)

* Interventions artistiques dans I'espace public

* Assistance a la maitrise d’ouvrage

» Résidences artistiques

* Workshops
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0. Comité de pilomge

Cette instance est composée de représentants institutionnels, de membres du C.A Odette Louise, de conseilléres techniques de la CAF, de professionnels de la maison
pour tous Marie Curie et de personnes ressources bénévoles habitant le quartier Celleneuve. Il se réunira une a deux fois par an et veillera au suivi des engagements mu-
tuels autour de la convention de projet entre les partenaires et des informations pour d’éventuels ajustements.

LRyl b COOfdinGTion

La coordination de 'EVS sera assurée par la coordinatrice référente EVS de 'association. Elle rendra compte au Conseil d’Administration de 'association. Des réunions
mensuelles techniques seront mises en place afin de vérifier 'adéquation entre le prévu et le réalisé. A la fin de chaque action, un retour d’expérience sera établi permet-
tant de visualiser et analyser les réussites, les difficultés et déterminer les éventuelles améliorations.

fnnm - Commission de SUiVi

Une commission de suivi sera également créée dont les missions seront notamment de préparer les actions futures suite au retour d’expérience établi en réunions men-
suelles, de vérifier le suivi budgétaire de 'EVS, de regarder 'adéquation entre les axes et les actions entreprises. Elle se réunira mensuellement, les partenaires pourront
également étre membres de cette commission.

T d le COHSG" d'AdminisTraﬁon

Le Conseil d’Administration met en ceuvre la politique définie par 'assemblée générale, assure la gestion courante et 'administration de I'association. C’est I'organe déci-
sionnel : il valide les décisions soumises par le bureau, le comité de pilotage ou les commissions.
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Cette représentation a pour but de présenter les liaisons qui seront mises en place pour la gestion de I'Espace de Vie Sociale. Cette organisation sera analysée aprés
quelques mois de fonctionnement afin d’affiner et proposer des ajustements.

Organigramme Espace de Vie Sociale 2020/2023

Assemblée
générale

Conseil
d'administration

‘\

Habitants

Bureau /

Coordination EVS

N

[ ESPACE DE VIE SOCIALE J

~ ' \

Accueil, Equipe
Bénévole
Comiceen secrétariat
’ Encadrement
groupe de d’activités
. 1 médiatrice,
travail Volontaire en
Adulte relais service
civique : 1
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VT LES MOYENS TNTERNES ET PARTENARTATS

V”] DU personne| S(]|(]rié néceSSGire T et

1 Coordinatrice référente EVS
Sarah Fréby, coordinatrice référente EVS engagée sur un CDD de 24h, répartira son temps de travail sur 'ensemble des actions ainsi que 'accompagnement de la gouver-
nance et I'animation globale de coordination. Une répartition a été estimée lors de la constitution du budget prévisionnel mais sera réajustée en fin d’année en tenant compte
des temps réellement passés.

1 Médiatrice Adulte relais
En octobre 2018, I'association Odette Louise a signé le renouvellement de la convention pour trois ans avec 'ACSE pour un poste en CDD temps plein de médiatrice adulte
relais aidé a 72%. La démission de Sarah Fréby laisse le poste de médiatrice adulte relais libre au 1¢" novembre 2019. Nous avons proposé la candidature de Géraldine Noailly
et nous attendons tous la décision de la DDCS pour pourvoir a nouveau ce poste, primordial pour notre association.

1 chargée de production en intermittence spectacle
Célia Tali a été engagée en tant que chargée de production sur plusieurs actions et s’occupe également de I'aide administrative en attendant que I'on puisse engager une
personne supplémentaire qui pourrait s’occuper du secrétariat et de I'accueil de L’Annexe.
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En 2019, nous dénombrons 35 bénévoles qui se sont mobilisés pour faire vivre le projet de I'association, et ainsi participer a la consolidation du projet associatif, soit environ
468h de bénévolat sur la période. Notons que ce travail des bénévoles est primordial dans la réalisation des objectifs de I'association Odette Louise. Le bénévolat est, et reste
la base de l'activité de I'association : Gestion de la vie associative : bureau, CA, AG, suivi administratif, organisation, préparation et accueil dans les différents événements.

VII.3 Un réseau d'qrﬂs’res ot de Techniciens professionne|s e T T T LT

Avec plus de 30 professionnels de la culture mobilisés en 2019, notre réseau d’intervenants est 'un des moteurs de I'association depuis sa création. Pluriel et dynamique, il est
constitué d’une large palette de savoir-faire sur laquelle s’appuyer pour répondre au mieux aux objectifs de professionnalisme sur les différents projets organisés.
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Partenaires publics
Etat Bop 147(CGET), DDCS/FDVA, DRAC Occitanie, la Métropole, la Ville de Montpellier, la CAF de I'Hérault, REEAP, Département de I'Hérault, I'Aide a 'emploi.

Autres partenaires
Le cinéma Nestor Burma - la maison pour tous Marie Curie - la Médiatheque William Shakespeare et le réseau des médiathéques - la maison pour tous Francgois Villon - le Comité
de quartier de Celleneuve - Zadigozinc - AND — Cie La Hurlante — la Cie Ayouna Mundi - Metiss’art - la Cie I'Enjambée - les écoles maternelles et primaires du quartier Celleneuve
- le Clos de la Fontaine — I'Esperluette — Le Bo lieu — Montpellier accordéon - les centres de loisirs maternelle et primaire - la halte-garderie les Chats Bottés - Oaqadi - I'école
privée Les anges gardiens - le réseau Urbiscopie - la Boutique d’écriture - I'association AVEC - I'espace famille Lemasson/Croix d’argent - la librairie Némo - I'école de commerce
Montpellier Business school — le Salon de I'édition jeunesse de Montreuil - 'association Chant Dessus Desssous - I'association Syllabe — Théatre La remise, Urban parc d’Alés....
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Les locaux

Odette Louise loue I'espace RectoVerso et I'appartement situé a I'étage a un propriétaire privé. Ce deuxieme local nous avait permis d’avoir un espace administratif. L'équipe
d’Odette Louise y travaille, s’organise et se réunit. Un vrai bureau, propice aux échanges et a la réflexion. Ce local se situe juste au-dessus de I'espace RectoVerso et ap-
partient au méme propriétaire. Par contre la part des loyers reste une charge trés importante, c’est pourquoi I'association a fait le choix de partager et de mutualiser les murs
et le matériel. Mais le fait que I'Espace RectoVerso soit partagé créé encore des confusions sur I'identité du lieu. La communication est a renforcer sur ce point.
L’association manque cruellement de grande salle, en effet 'Espace RectoVerso ne fait que deux fois 20m?, pareil pour les bureaux.

Notre engagement dans un projet d’Espace de Vie Sociale auprés de la CAF de I'Hérault nous a conduit a louer un troisieme local qui sera plus adapté a un accueil régulier
du public. Des travaux d’'aménagements ont été réalisés et celui-ci ouvrira ces portes au public en janvier 2020. C’est un colt supplémentaire qui devrait étre couvert par
les financements accordés par la Caf sur les années a venir.

V”.6 LeSIHOVGHSiinﬂnﬂerS g
L'association développe de nouvelles actions, croit d’année en année et notre modéle économique, tributaire des financements publics, reste fragile. Le recrutement de
nouveaux salariés aura une place plus importante dans le budget. Toutefois, I'association tient a garder un modéle qui permet d’avoir une part non négligeable d’autofinan-

cement c’est pourquoi il nous faut renforcer celui-ci par la mise en place de nouveaux services ou prestations et il nous faut également poursuivre la recherche de diversi-
fication des ressources de financement.

41



ANNERES

La coordination technique du projet sera assurée par la salariée et comprend les taches suivantes:

Description

- Réunir et animer les instances de gouvernance du projet (COPIL, groupes de travail...)

- Coordonner la réalisation du programme d’actions a l'interne et avec les partenaires et presta-
taires

- Communiquer ce programme et les activités auprés des habitants

- Rédiger les bilans du projet social

Résultats attendus

Réalisation des actions et réponse aux besoins visés
Création d’'une dynamique collective autour du projet social

Partenaires

Membres du COPIL : CAF de I'Hérault, 'agglomération de Montpellier, la ville de Montpellier, le
Conseil départemental de I'Hérault, la DDCS
Membres du COTECH : associations et structures partenaires du quartier

Période d’action

2020/2023

Moyens

Poste de 24h en CDD
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Objectifs opérationnels concernés

1/2/3/415/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Mise en place d’'un accueil pour tous

Description et Déroulement

Aménager des espaces de vie par :

- Accés aux informations de la vie du quartier

- Des coins lecture, café, détente, jeux

- Des expositions thématiques temporaires

- La mise en place d’un petit déjeuner ou godter a théme

- Mise a disposition d’un piano

- Mise en place d’ateliers

......... a faire évoluer en fonctions des besoins

Participation des habitants

Des habitants / usagers référents pour les différentes propositions
Participation a 'aménagement de I'espace

Participation des structures partenaires

Accueil tenu par d’autres structures partenaires sur des créneaux définis

Moyens humains/matériels

1 coordinatrice, 1 médiatrice, 1 service civique, des bénévoles

Partenariat mobilisé ou a@ mobiliser

Structures et associations du quartier

Période d’action

Ouverture au public en janvier 2020

Critéres évaluation

Nombre d’habitant / usagers.

Nombre d’adulte, de jeunes, d’enfants.

Régularité de leur présence.

Initiatives des habitants (actions concretes réalisées)
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Objectifs opérationnels concernés

1/2/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Renforcer le lien social dans le quartier et mobiliser tous les habitants de toutes générations pour
la création d’'une ceuvre collective a dimension internationale.

Description et Déroulement

La Grande Lessive® est une manifestation culturelle internationale bisannuelle qui adopte la
forme d’une installation artistique éphémeére faite par tous.

Réalisation d’'une ceuvre au format A4 (photo, dessin, peinture collage...... ), accrochage le jour
méme sur des fils a linge tendus dans le quartier. Exposition des ceuvres pendant une semaine
dans les locaux de la Maison pour tous Marie Curie

Moyens humains/matériels

Fils a linge, pinces a linges en bois, hall de la maison pour tous mis a disposition, petit matériel art
plastique
5 bénévoles, 1 salariée

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Les écoles de Celleneuve, la Maison pour tous Marie Curie, les habitants, les éléves de I'école
Montpellier Business school, la maison de retraite, la halte-garderie, I'association Le Clos de la
fontaine, le cinéma Nestor Burma, le Comité de quartier et les commerces, ...

Période d’action

Fin mars

Critéeres évaluation

Nombre d’ceuvres accrochées
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Objectifs opérationnels concernés

1/2/4/5/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Renforcer le lien social dans le quartier - Donner du sens a I'apprentissage et a I'investissement
personnel -Sensibiliser les jeunes a des techniques respectueuses de I'environnement et a des
savoirs faire artisanaux (costumes et instruments de percussion) - Permettre aux habitants de

se confronter a eux méme et aux autres et d’étre pleinement acteurs de leur projet - Créer des
moments collectifs fondés sur des relations de respect mutuel et d’entraide. Favoriser I'expression
sous toutes ses formes.

-Sensibiliser les jeunes aux rythmes brésiliens et cubains.

Appropriation par les habitants d’un projet de création de groupe de musiciens pour accompagner
le défilé du Carnaval.

Description et Déroulement

Réalisation du Carnaval sur le quartier Celleneuve avec interventions pédagogiques des musi-
ciens dans les deux écoles du quartier autour des rythmes brésiliens.

Moyens humains/matériels

Salle de la maison pour tous, 8 bénévoles, 1 salariée

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Maison pour tous Marie Curie, Comité de quartier, habitants, parents et enfants, écoles du quartier

Période d’action

Carnaval, premier samedi des vacances de printemps

Critéres évaluation

Nombre de personnes présentes et déguisées
Nombre de personnes inscrites et motivation dans I'apprentissage d’un répertoire
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Objectifs opérationnels concernés

1/2/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Renforcer le lien social dans le quartier et encourager le partage du livre entre les habitants et les
participants et plus particulierement pour les jeunes.

Description et Déroulement

Partir en Livre, la grande féte nationale du livre pour la jeunesse, pendant toute une journée dans
le parc Dioscoride. Ateliers, coins lectures, ideas box, lectures contées avec la boite a lire, concert

Moyens humains/matériels

1 salariée, 5 bénévoles, tapis, objets déco, livres, chaises, 1 boite a livre ambulante

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Médiathéque W. Shakespeare et le réseau des médiathéques, Maison pour tous Francois Villon et
Marie Curie, les centres de loisirs

Période d’action

Juillet

Critéres évaluation

Nombre de participants. Parution articles de presse qui couvrent I'événement. Taux de participa-
tion, prise de responsabilité / prise d’initiative des personnes investies. Satisfaction du public
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Objectifs opérationnels concernés

6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Des livres a soi inscrit I'album jeunesse au cceur de la parentalité et « soutient » cette derniére
sensibiliser et « former » les parents a la lecture ('usage) d’albums (choix, méthode)

les réhabiliter dans leur réle d’accompagnement de leurs enfants vers I'écrit

vise a réduire les inégalités d’accés a la culture dans les quartiers politique de la ville

participe des actions de prévention de l'illettrisme

installe un « projet lecture » attractif et original dans les structures de proximité du quartier.

Description et Déroulement

Une réunion de lancement des acteurs locaux (sur place)

- Participation a une réunion nationale de pilotage des coordinateurs locaux

- Une formation a la méthode pour les coordinateurs locaux (localement ou
nationalement)

- 6 ateliers parents (en moyenne 1/mois) par groupe de parents inscrits (localement)
entrecoupés des sorties en bibliothéques, librairie, festival ou événement littéraire

- Réunion de bilan (localement)

- Féte de cloture pour les parents (localement)

Moyens humains/matériels

1 salariée, 1 service civique, 3 bénévoles, livres

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Salon du livre et de la presse jeunesse paris, la DRAC, la fondation SNCF, la fondation du Crédit
Mutuel

Période d’action

Tout au long de I'année

Critéres évaluation

Nombre de familles bénéficiaires de I'action
Nombre de quartier touchés par I'action
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Obijectifs opérationnels concernés 1/3/5/6/7/8/9
Public bénéficiaire Tout public

Objectif

Offrir une accessibilité a tous, a ceux qui n’osent pas encore franchir les portes des mé-
diathéques, des librairies et des bibliothéques.

Permettre a chacun que I'on sache lire ou non, de se nourrir de mots, le temps d’une histoire a
écouter, d’un conte a recevoir...

creéer un étirement du temps, une pause, une rupture avec le rythme quotidien, avec le monde
factuel.

Description et Déroulement

Une boite a roulettes avec des livres dedans a... partager, donner, échanger, déguster... Parents,
enfants, habitants du quartier Celleneuve ou d’ailleurs sont invités a venir écouter des lectures
contées. C’est également un temps ou chacun peut déposer des livres et en prendre de nou-
veaux. La Boite déambule dans tout le quartier et au-dela aux grés des différentes propositions

Moyens humains/matériels

1 salariée, 1 service civique, conteuses professionnelles, livres, 1 boite a lire ambulante

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

L’école maternelle, le centre de loisir maternelle, le centre social caf I'lle aux familles, les habi-
tants, I'association Zadigozinc, les Maisons pour tous, les médiathéques...

Période d’action

Tout au long de I'année

Criteres évaluation

Nombre de familles bénéficiaires de I'action, nombre de livres pris et nombre de livres amenés
Nombre de quartier touchés par I'action
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Objectifs opérationnels concernés

12/3/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Créer une dynamique associative sur la place Mansart tous les jeudis a la sortie des classes
Renforcer le sentiment d’appropriation de I'espace public
Créer du lien entre les générations et les habitants de différentes cultures

Description et Déroulement

Occupation de la place Mansart par des activités proposées par les structures partenaires, loisirs,
jeux, livres, lectures, ateliers d’écriture, sport....

Moyens humains/matériels

Tables, chaises, tapis, mise a disposition d’une salle par | ‘école maternelle, 1 stagiaire en BPJEPS,
1 salariée

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Associations et structures du quartier

Période d’action

D’avril a juin

Critéres évaluation

Nombre de participants. Parution articles de presse qui couvrent I'événement. Taux de participa-
tion, prise de responsabilité / prise d’initiative des personnes investies. Satisfaction du public
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Objectifs opérationnels concernés

3/4

Public bénéficiaire

Habitants de Celleneuve

Objectif

Embellissement du cadre de vie

Description et Déroulement

Projet participatif de fleurissement de I'espace public a l'initiative d’habitants du quartier Celleneuve.
Suite a la premiére phase de plantation I'envie continue de fleurir le quartier mais la Ville demande
désormais aux habitants de faire leur demande via leur site et de maniéere individuelle. Odette
Louise reste l'interlocuteur en termes d’informations et de propositions.

Moyens humains/matériels

1 salariée, 5 bénévoles

Partenariat mobilisé ou a@ mobiliser

Les habitants, la Ville de Montpellier

Période d’action

Tout au long de I'année

Criteres évaluation

Nombre de plantations et entretien au long terme
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Objectifs opérationnels concernés

1/2/3/4/5/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Devenir acteur pour le bien commun, fédérer toutes les énergies positives autour des valeurs de
civisme, de respect et de partage.

Mettre en synergie tous les acteurs du territoire en créant les conditions de leur coopération, de la
construction a la finalisation du projet. En favorisant ainsi la communication et la convivialité entre
habitants, anciens et nouveaux, élus, associations et entreprises, ce « faire ensemble » contribue
au mieux vivre ensemble toute 'année.

Description et Déroulement

Nettoyage du quartier.

Activités autour de la citoyenneté, activités de jardinage, échanges de graines, sensibilisation aux
modes de circulation écologique, discussion sur le cadre de vie et ce que chacun voudrait améliorer
Temps convivial autour d’'un godter partagé.

Moyens humains/matériels

1 salariée, 5 bénévoles, petits matériel de jardinage et de bricolage, récupération de contenants,
plantes, terre

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Les habitants, le comité de quartier, AND, les écoles du quartier, la Maison pour tous Marie Curie,
Urbiscopie, le Clos la fontaine, 'Esperluette, le jardin partagé, la Ville de Montpellier

Période d’action

En mai

Critéres évaluation

Nombre de participants. Taux de participation, prise de responsabilité / prise d’initiative des per-
sonnes investies.
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Objectifs opérationnels concernés

1/5/6/7/8/9

Public bénéficiaire

Enfant de 20 mois a 3 ans et leur famille

Objectif

Renforcer le lien social dans le quartier - Contribuer au bien-étre des habitants — Favoriser le lien
social — Se retrouver autour de la question de la parentalité — Partager des activités artistiques,
ludiques, créatives en famille.

Description et Déroulement

Regroupement des différentes structures du quartier et mise en place d’'un événement festif pour
les tout-petits et leur famille, ateliers, spectacle, débats, cinéma, exposition, motricité...

Moyens humains/matériels

Espace rectoverso, 1 salariée, réseau d’artistes professionnels, 1 graphiste

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Maison pour tous Marie Curie, cinéma Nestor Burma, le musée Fabre, I'école des parents

Période d’action

Premiére semaine des vacances de février

Critéres évaluation

Nombre de participants. Parution articles de presse qui couvrent I'événement. Taux de participa-
tion, prise de responsabilité / prise d’initiative des personnes investies. Satisfaction du public
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_ ACCOMPAGNER LES PORTEURS DE PROJETS DANS LEURS DEMARCHES

Objectifs opérationnels concernés

1/2/3/4/516/7/8/9

Public bénéficiaire

Habitants porteurs de projets

Objectif

Favoriser la participation active des habitants

Développer 'engagement citoyen des habitants en tant qu’acteur de changement sur leur territoire
Faciliter I'intégration sociale et citoyenne en favorisant le « vivre ensemble »

Favoriser I'expression des habitants en étant a I'écoute de leurs attentes

Favoriser le bien-étre et I'épanouissement des habitants du quartier

Description et Déroulement

Accompagner des porteurs de projets dans leur démarche. Les orienter sur les structures adap-
tées. Les mettre dans une dynamique projet. Accompagner le projet des adolescents en les met-
tant en responsabilité. Informer les adolescents sur les projets et les dispositifs existants.

Moyens humains/matériels

1 salariée, locaux de 'association

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Structures et réseaux appropriés

Période d’action

Tout au long de I'année

Criteres évaluation

Nombre de projets accompagnes.
Nombre de rencontres,
Nombre de partenaires impliqués
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Objectifs opérationnels concernés

ORGANISER 5 CYCLES DE RENCONTRES THEMATIQUES A L’ESPACE RECTOVERSO

1/2/3/4/516/7/8/9

Public bénéficiaire

Tout public

Objectif

Favoriser la participation active des habitants dans la programmation d’événements a I'Espace
Rectoverso
Organiser des temps de rencontre pour permettre aux habitants d’échanger sur des sujets sociétaux.

Description et Déroulement

Ces échanges peuvent prendre diverses formes et supports :

ciné/docu-débat, conférence gesticulée, théatre, exposition, repas, concert.....

Ces temps sont bien souvent proposés par des adhérents ou des organisations et associations
partenaires avec lesquelles nous travaillons les projets et nous les intégrons a notre programma-
tion.

Moyens humains/matériels

1 salariée, locaux de 'association, commission de 4 bénévoles

Partenariat mobilisé ou a mobiliser

Structures et réseaux appropriés

Période d’action

5 événements répartis sur 'année

Critéres évaluation

Nombre de rencontres, Nombre de partenaires impliqués. Taux de participation, prise de respon-
sabilité / prise d'initiative des personnes investies. Satisfaction du public.
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Objectifs opérationnels concernés 1/2/3/4/5/6/7/8/9
Public bénéficiaire Tout public
Objectif Renforcer la communication et la signalisation afin que la population identifie ce projet

Mise en place d’une signalétique afin d’identifier LAnnexe comme étant I'accueil du public : pan-
neaux d’affichages, affiches, développement de la signalisation.

Diffusion d’informations liées aux activités de 'EVS : site internet, journaux, mailing, articles de
presse.

Mise en place d’une lettre d’information mensuelle avec des rubriques

Les habitants proposent des sujets, des articles, des témoignages...

Description et Déroulement

Moyens humains/matériels 1 salariée, locaux de I'association, commission de bénévoles
Partenariat mobilisé ou a mobiliser Structures et réseaux appropriés
Période d’action A partir de janvier 2020

Nombre de contributions des habitants, Nombre d’exemplaires de chaque projet distribué, Fré-
Critéres évaluation quentation des activités liées a ces nouveaux outils de communication, Fréquentation de L’An-
nexe —accueil de 'EVS




